DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA ZACHODNIOPOMORSKIEGO

Szczecin, dnia 25 maja 2021 1. Podpisany przez
Ewa Muszynska; ZUW
Data: 25.05.2021 14:09:45
Poz. 2216
UCHWALA NR XXV/174/2021

RADY GMINY BOLESZKOWICE
z dnia 28 kwietnia 2021 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie gminy
Boleszkowice

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 08 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2020
poz. 713, ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. 2020 poz. 2028.), Rada Gminy Boleszkowice uchwala, co

nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy
Boleszkowice stanowiacy zalaczniki nr 1 do niniejszej uchwaly.

§ 2. Traci moc uchwata nr 11/6/2018 Rady Gminy Boleszkowice z dnia 28 listopada 2018 r w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odbioru $ciekdw na terenie Gminy Boleszkowice.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Boleszkowice.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Ryszard Stoparek
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Zatacznik do uchwaly Nr XXV/174/2021
Rady Gminy Boleszkowice
z dnia 28 kwietnia 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
BOLESZKOWICE

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Boleszkowice.

2. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ushug.
3. llekroé w niniejszym regulaminie mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawg z dnia 7 czerwca 2001 r.

o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw. Pozostale pojecia uzyte
w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow
ma obowiazek:

1) dostarcza¢ wode do nieruchomosci odbiorcy ustug, zgodnie z zawarta umowa oraz warunkami przyfaczenia
nieruchomosci o ci$nieniu nie mniejszym niz 0,05 MPa w miejscu wlaczenia do sieci,

2) dostarczaé wode do nieruchomosci odbiorcy ustug, o jakoéci przeznaczonej do spozycia przez ludzi
w ilosci zgodnie z zawarta umowa oraz warunkami przylaczenia nieruchomosci w ilosci nie mniejszej niz
1,2 m*h,

3) odbiera¢ od odbiorcy ushig scieki w sposob ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie
obowigzujacymi przepisami, zgodnie z zawartg umowa oraz wydanymi warunkami technicznymi
przylaczenia nieruchomosci w ilosci nie mniejszej niz 1,2 m/h,

4) zapewni¢ sprawnos¢ techniczna oraz prawidlowa eksploatacj¢ urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
bedacych w jego posiadaniu,

5) zapewnié¢ budowe urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych w wieloletnim planie
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,

6) dokonywaé na swoj koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

7) wydawaé warunki niezbedne do przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
eksploatowanej przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, oraz uzgadnia¢ przedlozona
dokumentacje techniczna,

8) prowadzi¢ regularna kontrole urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych posiadanych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne oraz informuje o niej poprzez publikacj¢ na swojej stronie
internetowe;j.

§ 3. Przedsigbiorstwo ma prawo:

1) do kontrolowania prawidlowosci robét budowlano — instalacyjnych prowadzonych w  zwiazku
z podlaczaniem do sieci, oraz ich zgodno$ci z warunkami przylaczenia nieruchomosci do sieci
i dokumentacjg techniczna,

2) do wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego, nalezacych do osob, korzystajacych
z ustug przedsigbiorstwa, w celu:
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a) zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnego,

b) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego lub wodomierza
glownego, dokonania odczytu ich wskazan, badan i pomiardw,

¢) przeprowadzenia kontroli wielkosci i rodzaju powierzchni zanieczyszczonych o trwalej nawierzchni,
zktorych scieki opadowe i roztopowe odprowadzane sa do otwartych lub zamknietych systeméw
kanalizacyjnych,

d) przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne,

e) sprawdzenia ilosci i jakoéci §ciekdéw wprowadzanych do sieci,

f) odcigcia przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego oraz zatozenia plomb na zamknigtych
zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do punktow czerpalnych wody w budynku,

g) usunigcia awarii przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego, stanowiacego wlasnosé
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego,

3) do odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, jezeli:
a) przylacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

b) odbiorca ustug nie uiscil naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu otrzymania
upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty,

¢) jakos¢ wprowadzanych sciekéw nie spetnia wymogéw okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono
celowe uszkodzenie albo pominiecie urzadzenia pomiarowego,

d) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie sciekow, to jest bez zawarcia
umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzadzeniach
pomiarowych.,

4) do odmowy przylaczenia do sieci, jesli przylacze zostalo wykonane bez uzyskania zgody dostawcy uslug,
badz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci.

5) do odmowy ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub odprowadzanie sciekow, jesli nie zostaly
usunigte przeszkody bedace przyczyna zaniechania $wiadczenia ustug.

6) do zajmowania pasa terenu na posesjach odbiorcow ustug, o szerokosci niezbednej do usunigcia awarii lub
dokonania konserwacji urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych, pod warunkiem, ze na wlasny koszt
przywroci ten teren do stanu sprzed awarii lub konserwacji, badZ pokryje nalezycie udokumentowane
koszty poniesione w tym zakresie przez odbiorce ustug.

§ 4. Odbiorca ustug ma obowiazek:

1) korzysta¢ z instalacji wodociggowej w spos6b nieskutkujacy wystepowaniem zaktécen w funkcjonowaniu
sieci wodociggowej, a w szczegélnosci eliminowaé mozliwosci wystapienia skazenia wody w sieci
wodociggowej na skutek cofnigeia si¢ wody z instalacji wodociagowej lub powrotu cieplej wody
z instalacji centralnego ogrzewania;

2) uzytkowa instalacje kanalizacyjng w taki sposéb, aby wykluczy¢é mozliwosé wystepowania zaklocen
w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej oraz nie wylewaé substancji o skiadzie i stezeniu przekraczajacym
normy okreslone w obowigzujgcych przepisach, a w przypadku dostarczania sciekéw przemystowych
spetnia¢ warunki wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ustawy;

3) umozliwia¢ realizacje uprawnien przedsigbiorstwa, o ktérych mowa w § 3;

4) na wlasny koszt konserwowac i utrzymywa¢ w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym posiadana
instalacje, przylacza oraz urzgdzenia wodociggowe i kanalizacyjne, prawidlowo utrzymywaé i zabezpieczaé
przed ingerencjg 0sob nieuprawnionych miejsce, w ktérym zainstalowany jest wodomierz giéwny (lacznie
ze studzienka) oraz zapewni¢ tatwy dostep do tego urzadzenia;

5) powierza¢ usuwanie awarii przylagczy bedacych w posiadaniu odbiorcy ushig, osobom posiadajacym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;
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6) zagospodarowaé teren nad przylaczem wodociggowym i kanalizacyjnym w sposdb umozliwiajacy szybkie
i bezkolizyjne usunigcie awarii na tym odcinku, wykluczajace powstawanie nieuzasadnionych szkod
gospodarczych;

7) terminowo uiszczaé naleznosci za dostarczong wode i odprowadzone $cieki, zgodnie z wystawianymi przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne fakturami VAT;

8) zawiadomié przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o posiadanych wlasnych ujeciach wody

i w porozumieniu z przedsigbiorstwem zapewni¢ opomiarowanie wody z nich pobieranej w celu
umozliwienia prawidlowego obliczenia naleznosci z tytulu odprowadzania $ciekow;

9) wykorzystywaé swoje przylacza kanalizacyjne tylko na uzytek wlasny i tylko do odprowadzania,
przylaczem kanalizacyjnym faczacym nieruchomo$¢ z siecia kanalizacji sanitarnej, sciekow bytowych,
a przytaczem kanalizacyjnym laczacym nieruchomosé z siecig kanalizacji deszczowej, sciekéw opadowych
i roztopowych, chyba ze zawarta umowa stanowi inaczej;

10) bezzwlocznie powiadamiaé przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne o kazdej zmianie danych
objetych umowa, a w szczegdlnosci o zmianie adresu do korespondencji oraz o zbyciu nieruchomosci lub
innym sposobie zaprzestania jej wladaniem, wskazujac nowego wiasciciela lub wladajacego;

11) bezzwlocznie powiadamiaé przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne o  stwierdzonych
uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

12) uzgadniaé z przedsiebiorstwem wszelkie zamierzenia przebudowy lub rozbudowy wewnetrznej instalacji,
jak réwniez inne zamierzenia, w wyniku ktérych moze nastapi¢ zmiana przeznaczenia i ilosci wody oraz
Sciekow;

13) bezzwlocznie powiadamiaé przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne o kazdej zmianie technicznej
w instalacji wewnetrznej, ktora moze mie¢ wplyw na dziatanie sieci;

14) powstrzymywa¢ sie od dokonywania jakichkolwiek czynnoéci mogacych mie¢ wplyw na zmiang stanu
technicznego urzadzen i przylagczy wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych w  posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, bez uzgodnienia tego z tym przedsigbiorstwem.

§ 5. Odbiorca ustug ma prawo:
1) odbierania wody o odpowiednim cisnieniu i jakosci z zastrzezeniem rozdziatu 8;
2) nieprzerwanego odprowadzania $ciekow, z zastrzezeniem rozdzialu 8,

3) zglaszania przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu reklamacji dotyczacych jakosci ustug
i wysokosci naliczonych oplat za dostarczona wode i odebrane scieki oraz zadania przeprowadzenia

ekspertyzy wodomierza gléwnego przez wlasciwy organ administracji miar;

4) bezplatnego korzystania z zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
wskazanych w rozdziale 8;

5) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu wskazan wodomierza gidwnego, wodomierza
dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego.

§ 6. Odbiorcy ustug zabrania sig:

1) pobierania wody z pominigciem wodomierza gldwnego oraz odprowadzania sciekéw z pominigciem
urzgdzenia pomiarowego, jezeli takie urzadzenie zostalo zamontowane;

2) przemieszczania wodomierza gldwnego, wodomierza dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego,
zaklocania ich funkcjonowania, zrywania plomb na nich zalozonych, jak réwniez plomb na zaworach
odcinajacych;

3) czerpania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele nie zwigzane z gaszeniem pozaréw.
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Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 7. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej
miedzy przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.
yjny g

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie
w wode i odprowadzanie $ciekéw z osoba, ktorej nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci i ktora wystapila
z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie i na stronie internetowej
wzdr wniosku o zawarcie umowy.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje
o szczegdlowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienia przez odbiorcow ustug
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie
umow.

5. Umowa o ktérej mowa w ust. 1, 2 moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim.

§ 8. 1. Jezeli nieruchomos¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi,
umowa, o ktérej mowa w § 7, jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, wlasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkdéw
wielolokalowych jest uprawniony do zainstalowania wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie
punkty czerpalne wody w danym budynku. Osoba korzystajaca z lokalu jest obowigzana udostepnié lokal
wlasdcicielowi lub zarzadcy w celu zainstalowania wodomierzy oraz dokonywania ich odezytéw, legalizacji,

konserwacji i wymiany.
Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Rozliczanie naleznosci odbywa si¢ na podstawie ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych
$ciekow oraz okreslonych w trybie ustawowym taryf cen i stawek optat.

2. Jezeli taryfa zawiera stawke oplaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca uslug pobieral wode lub odprowadzal scieki w okresie
rozliczeniowym.

3. Naleznosci za $wiadczone przez przedsiebiorstwo uslugi, ktorych ceny nie sa objete taryfa,
przedsigbiorstwo ustala w cenniku. Cennik dostgpny jest w siedzibie i na stronie internetowej przedsigbiorstwa.

§ 10. 1. Ilo$¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie wskazania wodomierza giéwnego na przytaczu.

2. W przypadku braku wodomierza gléwnego, ilos¢ dostarczonej wody ustala sig¢ w oparciu o przecigtne
normy zuzycia wody dla poszezegdlnych grup odbiorcéw ustug, na podstawie odrgbnych przepisow.

3. Sposéb ustalania ilosci pobranej wody w przypadku niesprawnosci wodomierza glownego, okresla sie
w umowie. Jezeli umowa nie zawiera zadnych postanowien w tym zakresie, ilo$¢ pobranej wody ustala sig na
podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierzy,
a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierzy.

4. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierzy, o ktorych mowa w ust. 1, przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne wystawia fakture zaliczkowa, ktéra zostaje rozliczona po odezytaniu ich wskazan.

5. Przedsigbiorstwo moze wprowadzié¢ harmonogram odczytow wodomierzy dla poszczegdlnych rejonéw
odbiorcow.

§ 11. 1. Ilos¢ odprowadzonych $ciekéw, z wylaczeniem sciekow opadowych i roztopowych, ustala si¢ na
podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. W sytuacji braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw, o ktérych mowa w ust. 1,
przyjmuje sie jako réwna ilosci wody pobranej ustalonej na podstawie odczytu wodomierza glownego albo
okreslonej w umowie.
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3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow, o ktorych mowa w ust. 1, ilos¢ bezpowrotnie zuzyte;
wody uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
wodomierza dodatkowego zainstalowanego na instalacji wewngtrznej, za wodomierzem gléwnym, na koszt
odbiorcy uslug.

4. W przypadku niemoznoéci odczytania wskazan urzadzenia pomiarowego, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne wystawia fakture zaliczkows, ktora zostaje rozliczona po odczytaniu jego
wskazan.

§ 12. 1. Do rozliczen z odbiorcami ushug stosuje si¢ okresy obrachunkowe, ustalone w umowie zawartej
z odbiorca ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wystawia¢ faktury zaliczkowe, ktore sg rozliczane
po odczycie wodomierza gldownego, wodomierza dodatkowego lub urzadzenia pomiarowego.

3. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty w formie przelewu, wplaty na konto przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego albo gotéwka w kasie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, w terminie pfatnosci
oznaczonym na fakturze VAT, ktéry nie moze by¢é krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia
w inny sposob.

4. W przypadku gdy odbiorca ustug nie uiscil naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe nastgpujace
po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej oplaty, o ktérym mowa w ust. 3,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zaprzesta¢ swiadczenia ushug.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 13. 1. Realizacje budowy przylaczy do sieci oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gléwnego i urzadzenia pomiarowego zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajgca sig
o przylgczenie nieruchomoscei do sieci.

2. Koszt nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gléwnego ponosi przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne, natomiast urzadzenia pomiarowego - odbiorca ustug.

§ 14. 1. Podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przylaczenia.

2. Wniosek o wydanie warunkéw wlaczenia sie w celu wlaczenia do sieci wodociggowej powinien
w szczegolnosci zawierac:

a) Imieg i nazwisko oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy ubiegajacego sig¢ przylaczenie do sieci
b) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ podlaczony.

¢) Informacje o przeznaczeniu budynku ( dom jednorodzinny, zabudowa zagrodowa, inne) i sposobie
wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ podtgczony do sieci.

d) Okreslenie dobowego zapotrzebowania z podzialem na wode do celow bytowym, technologicznych,
przeciwpozarowych oraz innych z uwzglednieniem przeptywéw s$redniodobowych i maksymalnych
godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczefi

e) okreslenie iloci i jakosci odprowadzonych $ciekéw z podzialem na scieki bytowe i przemystowe.

f) Do wniosku o wydanie warunkéw przylgczenia sie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nalezy zatagczy¢
plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne na pisemny wniosek podmiotu ubiegajgcego si¢
o wigczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej jest obowiazane wyda¢ warunki lub uzasadni¢ odmowg
w terminie od dnia zlozenia wniosku:

a) 21 dni - w przypadku budynkéw jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej

b) 45 dni - w pozostatych przypadkach
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Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach moze przediuzyc¢
terminy, ktore sg okreslone w ust. 1 . o kolejne 21 lub 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu wnioskodawcy

wniosku o przylaczenie si¢ do sieci, z podaniem przyczyny tego przediuzenia.
4. Warunki, o ktorych mowa w ust. 3 okreslajg co najmniej:

a) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci,

b) maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,

¢) maksymalng ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci,

d) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinien przedlozy¢ podmiot ubiegajacy
sie o przylaczenie do sieci w celu realizacji przylacza.

5. Okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 2 lata od daty ich
wydania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

§ 15. W przypadku braku mozliwosci przylaczenia do sieci, przedsigbiorstwo moze, na wniosek podmiotu
ubiegajacego sie o przylaczenie, okresli¢ odrebne warunki budowy przez podmiot ubiegajacy sig o przylaczenie
sieci i przylaczy wodociggowych lub kanalizacyjnych, ktore sfinansuje podmiot ubiegajacy sig o przylaczenie.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okre§lajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 16. Mozliwosé dostepu do ustug wodociagowych i kanalizacyjnych okreslaja wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, ktére zawieraja planowany zakres uslug
wodociggowo-kanalizacyjnych.

§ 17. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen
wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych takimi jak: przepustowo$¢, zdolnosé produkcyjna, lokalizacja
nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

§ 18. 1. Realizacja nowego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego odbywa sig na koszt odbiorcy
ustug.

2. Szczegélowe warunki realizacji nowego przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnego okresla
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

§ 19. Warunkiem przystapienia do wykonania przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego zgodnie
z warunkami przylaczenia wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest dostarczenie
panu sytuacyjnego, o ktérym mowa w art. 29a ust. | ustawy Prawo budowlane oraz uprzednie zawiadomienie
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o przystapieniu do robét i zgloszenie wiaczenia do sieci na
5 dni przed planowanym wilaczeniem.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza

§ 20. 1. Odbiory techniczne przylacza, przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, dokonywane
sa dwuetapowo, tj. jako odbiér w stanie odkrytym po zakonficzeniu robot montazowych, oraz odbior koncowy.
na podstawie pisemnego zgloszenia dokonywanego kazdorazowo przez Inwestora (aktualnego lub przyszlego
odbiorce ustug) po zakonczeniu robét budowalno-montazowych, wykonanych na podstawie uprzednio
wydanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne warunkow przylaczenia do sieci.

2. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez Przedsiebiorstwo .,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej” oraz planem sytuacyjnym.

3. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czgsciowemu zakryciu
(tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez Odbiorce lub jego przedstawiciela, Przedsigbiorstwo uzgadnia
termin odbioru. Czynnosci odbiorowe powinny sig rozpocza¢ w terminie 3 dni po dacie pisemnego zgloszenia.
Odbior koncowy odbywa si¢ na pisemne zgloszenie.
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5. Wyniki prob i odbioréw sg potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokolach.
6. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmniej:
- dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
- termin odbioru proponowany przez Wykonawceg,
- inne warunki odbioru,
7. Protokét odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:
- dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, (Srednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia),
- rodzaj odprowadzanych sciekéw, dla przytacza kanalizacyjnego,
- skfad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
- uwagi dotyczgce roznic pomigdzy projektem a wykonanym przylaczem.
8. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokolu odbioru okresla Przedsigbiorstwo.

§ 21. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne nie moze odmowi¢ odbioru przylacza
wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego, wykonanego zgodnie z warunkami przylaczenia do sieci
wydanymi przez to przedsigbiorstwo

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo- kanalizacyjne moze odméwié¢ odbioru przylacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego:

a) wykonanego niezgodnie z warunkami przylaczenia do sieci wydanymi przez przedsigbiorstwo lub sie¢
biegnie inaczej niz przedstawiony na planie sytuacyjnym,

b) jesli nie istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania sciekow,

¢) jesli wskutek przylaczenia warunki §wiadczenia ushug przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
pogorszg sie do tego stopnia, ze nie mozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczonych ustug
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

§ 22. Rozpoczecie $wiadczenia ushug nastepuje bezzwlocznie po zakonczeniu prac i dokonaniu ich odbioru
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zamontowaniu wodomierza gléwnego oraz zawarciu
umowy z odbiorca ustug.

§ 23. 1. Koszty dostawy, montazu, legalizacji i utrzymania wodomierza gldwnego, pokrywa
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

2. Koszty dostawy, montazu, legalizacji i utrzymania wodomierza dodatkowego oraz urzgdzenia
pomiarowego, pokrywa odbiorca ustug

3. Koszty dostawy, montazu, legalizacji oraz utrzymania w odpowiednim stanie technicznym i wiasciwe
zabezpieczenie wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku
wielolokalowym pokrywa wlasciciel lub zarzadca budynku.

4. Wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku podlegaja okresowej
legalizacji na koszt ich wiascicieli lub zarzadcy budynku, wedtug wymogéw okreslonych przepisach w zakresie
prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych.

5. Wykonane podejscia wodomierzowe pod wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne
wody w budynku, sg plombowane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

6. W przypadku koniecznosci wymiany lub okresowej legalizacji wodomierzy mierzacych zuzycie wody
przez punkty czerpalne wody w budynku, wlasciciel lub zarzadca budynku wystgpuje do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego o zdjecie zalozonej plomby i ponowne zalozenie po dokonaniu koniecznej
czZynnosci.
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Rozdzial 8.
Postepowanie w przypadku niedotrzymania ciagloéci uslug i odpowiednich parametréw dostarczanej
wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekow

§ 24. 1. W przypadkach okreslonych w art. 8 ustawy, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, ktore odciglo dostawe wody z przyczyn, o ktérych mowa
w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy, jest obowiazane do rownoczesnego udostepnienia zastgpczego punktu poboru
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania odbiorcow ustug o jego lokalizacji i mozliwosci
korzystania.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia
przylacza kanalizacyjnego, o ktéorym mowa w ust. 1 oraz o miejscu i sposobie udostgpniania zastgpczych
punktéw poboru wody zawiadamia powiatowego inspektora sanitarnego, wdjta oraz odbiorcg ustug co najmnie;j
na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przylgcza kanalizacyjnego.

4. Zamknigcie przylacza wodociggowego badz kanalizacyjnego stanowi podstawe dla przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego do rozwigzania bez wypowiedzenia odpowiednio umowy o zaopatrzenie
w wode badz o odprowadzanie sciekow.

§ 25. Wznowienie przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne $wiadczenia ushug poprzez otwarcie
przylacza wodociggowego badz kanalizacyjnego, nastgpuje po usunigciu przez odbiorce ushug
nieprawidlowosci, ktore spowodowaly zamknigcie przylacza, uiszczeniu naleznych oplat i w przypadku jej
wezesniejszego rozwiazania - zawarciu nowej umowy z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow uslug a w szczegolnosci sposoby reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych zaklocen w dostawie

§ 26. 1. Potencjalni odbiorcy ushig wodociggowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci do tych ustug:
1) w Urzedzie Gminy, ktéry udostepnia nieodptatnie wglad w:
a) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
b) regulamin zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekow,
2) w przedsigbiorstwie, ktdére udostgpnia nieodplatnie wglad w:
a) w wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych
bedacych w jego posiadaniu,
b) plany inwestycyjne,
c) regulamin zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

2. Odbiorcy ustug moga sklada¢ reklamacje, w szczegdlnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ushug oraz wysokosci naliczonej optaty.

3. Wszystkie reklamacje dotyczace ustlug mozna zglasza¢ osobiscie w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, pisemnie na jego adres lub wskazany przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne adres e-mailowy, badz telefonicznie.

4. Odbiorca ustug, ktory sklada reklamacj¢, winien wskazac¢ lub dolaczy¢ dokumenty i inne dowody
uzasadniajace reklamacje.

5. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje¢ pisemng w ciagu 14 dni
od daty jej wniesienia, za ktorg przyjmuje si¢ datg¢ jej wplywu do siedziby przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego.

6. Jezeli zalatwienie reklamacji wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej lub przeprowadzenia
postgpowania wyjasniajacego, termin udzielenia odpowiedzi moze ulec przediuzeniu.

7. Zgloszenie reklamacji wysokosci naliczonej oplaty nie wstrzymuje obowigzku terminowego
uregulowania naleznosci.
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Rozdzial 10.
Warunki dostarezania wody na cele przeciwpozarowe

§ 27. 1. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na mocy umowy zawieranej przez
przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, a Gming Boleszkowice.

2. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadaja wylaczenie jednostki strazy pozarnej.

3. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresla pisemna
informacja skfadana przez komendanta strazy pozarnej w Gminie Boleszkowice, ktora stanowi podstawe do
rozliczen za pobrana wode pomiedzy przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym, a Gming
Boleszkowice.



