RADA IVIIIN X

BOLESZKOWICE

UCHWALA NR XLI/186/2006.
Rady Gminy w Boleszkowicach

z dnia 30 marca 2006 roku

w sprawie: wprowadzenia Regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania sciekow na terenie Gminy Boleszkowice.

Na podstawie art. 19 ust.1 Ustawy z dnia 07 czerwca 2001r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
( Dz. U. Nr 72, poz.747 ze zmianami: z 2002r. Dz. U. Nr 113, poz. 984, z
2004r. Dz. U. Nr 96, poz. 959, Nr 173, poz. 1808, z 2005r. Dz .U. Nr 130, poz.
1087, Nr 85, poz.729) w zwiqzku z art. 18 ust. 2 pkt 15 Ustawy z dnia 08
marca 1990r. o samorzqdzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2001r. Nr 142,
poz.1591 ze zmianami: z 2002r. Dz. U. Nr 23, poz.220, Dz. U. Nr 62, poz.558,
Dz. U. Nr 113, poz. 984, Dz. U. Nr 153, poz.1271, Dz .U. Nr 214, poz. 1806,
z 2003r. Dz. U. Nr 80, poz. 717, Dz. U. Nr 162, poz. 1568, z 2004r. Nr 116,
poz. 1203, z 2005r. Nr 172, poz. 1441) Rada Gminy w Boleszkowicach
uchwala ,co nastepuje:
§1

Wprowadza sie na terenie Gminy Boleszkowice Regulamin dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekow , ktory stanowi zat.Nr. 1

§2.
Wykonanie niniejszej uchwaly powierza sie Wéjtowi Gminy Boleszkowice.

" §3.

Traci moc Uchwata Nr L/241/2002 Rady Gminy w Boleszkowicach z dnia 10
pazdziernika 2002r. w sprawie uchwalenia Regulaminu zbiorowego
zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania Sciekdw.

§4.
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dnia od dnia opublikowania

w Dzienniku Urzedowym Wojewédztwa Zachodniopomorskiego.




Zalacznik nr 1. Do Uchwaty Nr
XLI/186/2006 r. Rady Gminy Boleszkowice
Z dnia 30 marca 2006

» Regulamin
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

na terenie Gminy Boleszkowice ”

Rozdzial I

Postanowienia ogolne

§1.

Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz
zbiorowego odprowadzania sciekow na terenie Gminy Boleszkowice.
Poprzez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie sie dzialalnogé
polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekow rozumie sie dziatalno§é
polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu Sciekow.

Ilekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa sie okreslenia ,ustawa” nalezy
przez to rozumie¢ ustawe z dnia 07 czerwca 2001 roku o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw ( Dz.U. Nr 72,
poz.747 ze zmianami: z 2002r. Dz.U. Nr 113, poz. 984, z 2004r. Dz.U.
Nr 96, poz. 959, Nr 173, poz. 1808, z 2005r. Dz.U. Nr 130, poz. 1087,
Nr 85, poz.729).



§ 2.

Odbiorca uslug w znaczeniu niniejszego regulaminu jest kazdy, kto korzysta
z ushug wodociagowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia

w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie pisemnej umowy
o zaopatrzeniu w wode 1 odprowadzanie $ciekéw z Przedsiebiorstwem,

zwanym dalej dostawca.

§ 3.

Przedsigbiorstwo wykonuje swoja dziatalnos¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

sciekow udzielone decyzja Wojta Gminy Boleszkowice,

§ 4.
Celem niniejszego regulaminu jest :

1. okreslenie praw i obowiazkéw Przedsiebiorstwa oraz Odbiorcow ustug,

2. ustanowienie warunkow przylaczenia do sieci zgodnie z art. 15 ust. 4
ustawy

3. udostepnienia wszystkim potencjalnym Odbiorcom informaciji
o mozliwosciach dostepu 1 warunkach przylaczenia do sieci,

4. udostepnienie istniejacym 1 przysztym Odbiorcom informacji nt.:
wzajemnych praw i obowiazkéw Przedsiebiorstwa i Odbiorcéw ustug.
warunkow dostarczania wody na cele p.-poz.

6. ustalenie warunkéw dokonywania odbioru przez Przedsiebiorstwo

wykonanego przylacza.



Rozdzial II
Minimalny poziom uslug swiadczonych przez

Przedsiebiorstwo .

§5.

Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy ma obowigzek zapewnic:

1.

zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowo - kanalizacyjnych do
realizacji dostaw wody w wymagane] ilosci 1 pod odpowiednim
cisnieniem oraz dostawy wody i odprowadzania sciekoéw w sposob
ciagly 1 niezawodny, a takze zapewni¢ nalezyta jakos¢, zgodnie
z okreslonymi wymaganiami dotyczacymi, dostarczanej] wody
i odprowadzanych sciekow,

speini¢c wymagania w zakresie jakosci ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych , okreslonych w zezwoleniu na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ 1 odprowadzania Sciekow,

spelni¢c warunki wprowadzania ograniczenia dostarczania wody

w przypadku wystapienia jej niedoboru, okreslonych w zezwoleniu.

§ 6.

Przedsiebiorstwo obowiazane jest do zapewnienia prawidlowej
eksploatacji posiadanej sieci wodociagowej i kanalizacyjnej.
Przedsiebiorstwo jest obowigzane do regularnego informowania Wajta
Gminy o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane prowadzi¢ regularng wewnetrzng

kontrole jakosci wody.



§7.

Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do zainstalowania 1 utrzymania

u Odbiorcy wodomierza glownego wraz z zaworem glownym za wodomierzem.

§ 8.

Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci jesli przytacze

zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

§9.

Przedsiebiorstwo moze odciga¢ dostawe wody lub zamknac¢ przytacze

kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach okreslonych w art.8 Ustawy.

§ 10.

Przedsiebiorstwo moze odmoéwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawe
wody lub odprowadzanie scickéw, jeSli nie zostaly usuniete przeszkody

bedace przyczyna zaniechania swiadczenia ustug.



Rozdzial III

Szczegolowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami

uslug

§11.

Dostarczanie wody lub odprowadzanie §ciekdéw odbywa sie na podstawie
pisemnej umowy o zaopatrzeniu w wode¢ lub odprowadzaniu $ciekow
zawartej miedzy Przedsiebiorstwem a Odbiorca.

Zawarcie umowy nastepuje na pisemny wniosek osoby, ktorej
nieruchomosé¢ zostata przytaczona do sieci.

Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do
nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczona woda lub, z ktérej majg
byé odprowadzone $Scieki, a w uzasadnionych przypadkach z osoba,

ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 12.

Umowa o ktorej mowa w § 11 pkt.l zawiera w szczegolnosci

postanowienia dotyczace :

a/ ilosci i jakosci swiadczonych ushug wodociagowych lub kanalizacyj-
nych oraz warunkow ich swiadczenia,

b/ sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,

c/ praw i obowigzkoéw stron umowy,

d/ procedur i warunkow kontroli urzadzenn wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych,

e/ dokumentéw upowazniajgcych do wstepu na teren nieruchomosci
i do pomieszczen odbiorcy ustug,

f/ zasady udzielania upustéw w przypadku obnizenia jakosci wody,

g/ ustalen zawartych w zezwoleniu , o ktéorym mowa w art. 18 Ustawy,



h/ okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za
niedotrzymanie = warunkéw  umowy, w tym  warunkéw
wypowiedzenia,

i/ warunkow usuwania awarii przytaczy wodociagowych lub przylaczy

kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Odbiorcy ustug.

§ 13.

1. Jezeli nieruchomosé¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi,
umowa zawierana jest z wlascicielem budynku Ilub zarzadca
nieruchomosci wspélne;.

2. Na wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego,
o ktorym mowa w ust.1 Przedsiebiorstwo zawiera umowy
z Kkorzystajacymi z lokali osobami, jezeli sa spelione nastepujace
warunki:

a) instalacja ~ wodociagowa w  budynku jest wyposazona

w wodomierze, zainstalowane zgodnie z obowigzujacymi
warunkami technicznymi, przy  wszystkich  punktach
czerpalnych,

b) jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy w terminie
uzgodnionym przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne z wtascicielem lub zarzadca,

c) wiasciciel lub zarzadca rozlicza, zgodnie z art. 26 ust. 3
Ustawy, roznice wskazan miedzy wodomierzem gtéwnym a sumg
wskazan  wodomierzy  zainstalowanych  przy  punktach
czerpalnych wody,

d) wiasciciel lub =zarzadca reguluje naleznosci wynikajace
z roznicy wskazan miedzy wodomierzem gléwnym a suma
wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach

czerpalnych wody,



e) wiasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych oraz warunki
pobierania wody z punktéw czerpalnych znajdujacych sie poza
lokalami,

f) zostal uzgodniony =z wtascicielem lub zarzadca sposob
przerwania dostarczania wody do lokalu bez zaklécania dostaw
wody do pozostatych lokali; w szczegolnosci przez mozliwosé
przerwania dostarczania wody do lokalu rozumie sie zalozenie
plomb na zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie
wody do lokalu,

g) zostal wuzgodniony z wiaScicielem lub zarzadca sposob
przerywania dostarczania wody 2z punktow czerpalnych
znajdujacych sie poza lokalami, bez zaklocania dostaw wody do
lokali.

§ 14.

Umowa moze byC zawarta na czas nieokreslony lub okreslony.
Umowa winna okresla¢ mozliwosé jej rozwiazania w przypadkach
okreslonych przepisami kodeksu cywilnego oraz art.8 Ustawy.
Umowa zawarta na czas nieokreslony winna dopuszczaé jej
rozwiazanie przez Odbiorce za wypowiedzeniem lub na zgodny
wniosek stron.

Rozwiazanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez
Przedsigbiorstwo srodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze

korzystanie z ustug.



§ 15.

W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekéow Przedsiebiorstwo
uwzglednia postanowienia wynikajace z rozporzadzenia wlasciwego

ministra, wydanego na podstawie art.11 Ustawy.

§ 16.

Tres¢ umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie Sciekow nie moze
ogranicza¢ praw i obowiazkow stron, wynikajacych z przepiséw ustawy,

z przepisow wykonawczych do ustawy oraz niniejszego Regulaminu.
§17.

Integralna czescia umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzenie scieckéw
stanowi zatgcznik, skladany przez Odbiorce ustug przy zawieraniu umowy
i aktualizowany kazdorazowo po zmianie warunkéw korzystania z ustug,
okreslajacy charakterystyke zuzycia wody oraz rodzaj , ilo§é |,
a w przypadku przemystowych odbiorcow wuslug , rowniez jakosé

odprowadzanych $ciekow.
§ 18.

Przedsi¢biorstwo ma prawo odmowi¢ zawarcia umowy na dostawe wody
lub odprowadzanie sciekéw, gdy wnioskodawca nie spelni warunkow

okreslonych w art.6 Ustawy.



Rozdzial IV
Sposéb rozliczenn w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone

w taryfach.

§ 19.

Podstawowe zasady rozliczen za zaopatrzenie w wode i odprowadzenie

sciekow okreslaja przepisy ustawy stanowia, ze :

rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekow sa prowadzone przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami ustug na
podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow, taryfy i stawki oplat sa
kazdorazowo konsultowane z Rada Gminy.

ilos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza
glownego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy
zuzycia wody , ustalone na podstawie rozporzadzenia, o ktérym mowa
w art. 27ust.3 Ustawy,

w przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach
wielolokalowych ilo§¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie
zainstalowanych tam wodomierzy, z uwzglednieniem réznicy
wynikajacej pomiedzy odczytem na wodomierzu gltéwnym, a suma
odczytow z wodomierzy w lokalach,

. w przypadku niesprawnosci wodomierza gléwnego, jezeli umowa nie
stanowi inaczej, ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego
zuzycia wody w okresie 6 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie §redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy

niesprawnosci wodomierza,



5. ilo§¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala sie na podstawie wskazan
urzadzen pomiarowych , w razie braku urzadzen pomiarowych ilogé
odprowadzanych Sciekéw ustala si¢ na podstawie umowy lub jako
rownag ilosci dostarczonej wody,

6. w rozliczeniach ilosci odprowadzanych §ciekéw ilo§¢ bezpowrotnie
zuzytej wody uwzglednia sie wylaczenie w przypadkach, gdy wielko§é
jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug, ktory na podstawie
pisemnego zgloszenia odbiorcy, zostal zaewidencjonowany

1 zaplombowany przez Przedsiebiorstwo.

§ 20.

Przy rozliczeniach z Odbiorcami, Przedsi¢biorstwo obowiazane jest stosowac
taryfec wprowadzona w trybie Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow, bez koniecznosci zmiany umowy.
Taryfa obowiazujaca w dniu zawarcia umowy stanowi zalacznik do umowy

zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekow.

§ 21.

Taryfa wymaga ogloszenia w miejscowej prasie oraz poprzez wywieszenie
ogloszen w terminie do 7 dni od dnia podjecia uchwaly, o ktérej mowa w §
19 albo w terminie co najmniej 7 dni przed dniem wejscia jej w zycie

w przypadku okreslonym w art. 24 ust.5b lub 8 Ustawy.



§ 22,

Zgodnie z przepisami rozporzadzenia, o ktérym mowa w art.27 Ustawy :

a/ odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone
scieki w terminie okreslonym w umowie lub fakturze, ktory nie moze byé
krotszy niz 14 dni od daty jej dostarczenia,

b/ zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci rachunku
nie wstrzymuje jego zaptaty,

¢/ w przypadku nadplaty , zalicza sie ja na poczet naleznosci przysztych,
lub na zadanie odbiorcy ushug , zwraca sie terminie 14 dni od dnia

zlozenia wniosku w tej sprawie,

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci sposdob dokonywania przez

Przedsiebiorstwo odbioru wykonanego przylacza.

§ 23.

Zakres budowy urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych realizowanej

i finansowanej przez Przedsiebiorstwo oraz przez osoby ubiegajace sie

o przylaczenie nieruchomosci do sieci okreslaja przepisy ustawy, stanowiac

26 3

1)  przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne sa obowigzane zapewnié
realizacje budowy i rozbudowy  urzadzen wodociagowych
1 kanalizacyjnych, ustalonych przez gmine w studium uwarunkowan
i1 kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowym
planie zagospodarowania przestrzennego w zakresie uzgodnionym

w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji,



2) realizacje budowy przylaczy wodociagowego i kanalizacyjnego do sieci
oraz studni wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji
wodomierza glownego 1 urzadzenia pomiarowego, pozostajacych
w granicach posiadanej przez Odbiorce nieruchomosci zapewnia na
wlasny koszt osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do
sieci, przy zalozeniu, ze przylaczem kanalizacyjnym jest odcinek
przewodu taczacego wewnetrzna instalacje kanalizacyjna
w nieruchomos¢ Odbiorcy ushug z siecia kanalizacyjna, za pierwszg
studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku do
granicy nieruchomosci gruntowej ( art. 2 pkt. 5 Ustawy ),

3) koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gloéwnego
pokrywa przedsiebiorstwo, a urzadzenia pomiarowego do odbioru

$ciekéow Odbiorca ustug.

§ 24.

W przypadkach, gdy plany inwestycyjne oséb posiadajacych tytul
prawny do  nieruchomosci wyprzedzaja plan inwestycyjny
Przedsiebiorstwa , moga oni wybudowa¢ na wlasny koszt,
w porozumieniu z tym Przedsiebiorstwem 1 gming , urzadzenia

wodociagowe 1 kanalizacyjne niezbedne do korzystania z ushug.

§ 25.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek o przylaczenie i okreslenie warunkéw przylaczenia,
zwanych dalej ,warunkami przylaczenia” zlozony przez osobe ubiegajaca sie

o przytaczenie.



2. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze
wystepowac osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, ktéora ma by¢ przytaczona do sieci.

3. W uzasadnionych przypadkach Przedsiebiorstwo moze okresli¢ warunki
przytaczenia na przylaczenie osobie, ktéra korzysta z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Wzor wniosku stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

§26

Do wniosku Odbiorca ubiegajacy sie o przylaczenie do sieci zalacza:
a) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek, a w przypadku
nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu
prawnego w stosunku do nieruchomosci,
b) aktualna mape sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci
wzgledem istniejacych sieci wodociagowe] lub kanalizacyjnej oraz

innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 27

1. Przedsiebiorstwo okresla warunki przylaczenia 1 przekazuje je
wnioskodawcy w terminie nie dhluzszym niz 30 dni od dnia zlozenia
wniosku. W przypadkach szczegolnych przylaczenie do sieci nastepuje na
podstawie umowy o przylaczenie, ktorej projekt sporzadza
Przedsiebiorstwo.

2. Warunki przylaczenia wydawane sg odplatnie i sg wazne 2 lata od dnia
ich wydania.



§ 28.

1. Przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ po
spelnieniu warunkoéw przylaczenia, o ktérych mowa w § 26,
a w przypadku zawarcia umowy o przylaczenie do sieci, od spelieniu

warunkoéw w niej okreslonych.,

§ 29.

1. Warunki przytaczenia wzglednie umowa o przylaczenie stanowig podstawe
do rozpoczecia realizacji prac projektowych oraz budowlano-montazowych
oraz okreslaja:

a) rodzaj odprowadzanych sciekéw dla przytacza kanalizacyjnego,
b) sklad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

c) adres nieruchomosci do ktérej wykonano podlaczenie,

d) podpisy czlonkow komisji,

e) geodezyjna inwentaryzacje powykonawcza wykonanego przylacza.

2. Protokot koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania
podiaczenia i jego podpisanie przez strony upowaznia Odbiorce do
ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie Umowy.

3. Okreslone w warunkach wzglednie umowie o przylaczenie préby i odbiory
czeSclowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

4. Wyniki prob i odbioréow, o ktorych mowa w ust. 2 sg potwierdzane przez

strony w protokolach, ktorych wzory, okresla Przedsiebiorstwo.

al

. Wzory protokolow stanowia zataczniki nr 2 i 3 do niniejszego Regulaminu.
§ 30
1.0dbiér przylacza dokonywany jest na podstawie koficowego protokotu odbioru

technicznego wedlug zasad okreslonych w warunkach przytaczenia wzglednie

umowie o przylaczenie.



2. Protokol odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:
a) date odbioru,
b) przedmiot odbioru z wyszczegblnieniem przeznaczenia przylacza

( rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne ) , S$rednicy, materialow

1 dhugosci,
§ 31.

1. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przylaczenia do sieci w przypadku braku
wystarczajacych mocy produkcyjnych oraz niewystarczajacych warunkow
technicznych uniemozliwiajacych realizacje ustugi.

2. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowic¢ przytaczenia do sieci jesli przytacze

zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

§ 32

1. Jezeli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzanie S$ciekow nie
stanowi inaczej, Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego
dzialania posiadanych instalacji i przylaczy wodociggowych lub
instalacji 1 przytaczy kanalizacyjnych 2z urzadzeniem pomiarowym
wlacznie.

2. Wodomierze poza wodomierzem gléwnym sa cz¢Scia instalacji

wewnetrznej i ich montaz, utrzymanie oraz legalizacja obcigza Odbiorce.



Rozdzial VI

Mozliwosci dostepu do uslug
wodociagowo - kanalizacyjnych

§ 33.

Potencjalni Odbiorcy ustug wodociagowo -kanalizacyjnych moga uzyskacé
informacje dotyczace dostepnosci tych ustug :
1/ w Urzedzie Gminy Boleszkowice, ktory udostepnia nieodptatnie wglad :
a/ w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego gminy,
b/ w miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
c/ w Regulaminie swiadczenia ustug,
d/ w warunkach udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania sciekow.
2/ w Przedsigbiorstwie, ktére udostepnia nieodplatnie:
a/ wglad w wieloletnie plany rozwoju i modernizacji,
b/ w plany inwestycyjne,

¢/ w Regulamin $wiadczenia ushug.



Rozdzial VII
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci
uslug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody
i wprowadzanych Sciekow, a w szczegélnosci sposoby

zalatwiania reklamacji i wymiany informacji.

§ 34.

Przedsiebiorstwo winno zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom ushlugi

a szczegolnie wyodrebnié stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

§ 35.

1. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udzielenia na zyczenie Odbiorcy
z wlasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ushugi,
a przede wszystkim informacji taryfowych, wystepujacych zaklocen
zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania $ciekow oraz awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $Sciekéw moze
nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcow w przypadkach |
gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia
i §rodowiska lub uniemozliwiajace swiadczenie ushug , w szczegoélnosci :

a/ z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia
w wode lub odprowadzania Sciekow,

b/ Jezeli dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla

zycia, zdrowia lub srodowiska



3. O przewidzianych zakléceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania sciekow Przedsiebiorstwo winno uprzedzi¢
Odbiorcow W sposOb zwyczajowo przyjety.

4. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo powinno zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody

1 poinformowac Odbiorcow o jego lokalizacji.

§ 36.

Jezeli strony nie ustality w umowie o zaopatrzeniu w wode i odprowadzanie
sciekow inaczej, obowiazuja nastepujace wymagania w zakresie udzielania
informacji 1 odpowiedzi, w zwiazku z niedotrzymaniem ciaglosci uslug
i odpowiednich parametrow dostarczonej wody i wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnej sciekow :
1. udzielanie odpowiedzi na zadanie Odbiorcéw nastepuje w ciagu :
a/ 12 godzin — na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego
terminu usuniecia przerwy i zaklécen w Swiadczeniu ustug,
b/ 7 dni — na pisemne zadanie usuniecia przerw i zakltécen ,
o ktéorych mowa w pkt. a
¢/ 14 dni - na pisemne 1 telefoniczne skargi i zazalenia ,

wymagajace przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego.

§ 37.

Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do zawladamiania Odbiorcow ustug
o planowanych zmianach warunkoéw technicznych zaopatrzenia w wode
i odprowadzania sciekow z wyprzedzeniem umozliwiajacym dostosowanie

instalacji do nowych warunkéw, nie krotszym niz 12 miesiecy .



§ 38.

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci
1 jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za ustugi.

2. Reklamacje , o ktorych mowa w ust. 1 , wnoszone sa na pi$mic
osobiscie przez zainteresowanego w siedzibie Przedsiebiorstwa, listem
poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej i rozpatrywane sg przez
zarzad Przedsiebiorstwa.

3. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego

o sposobie zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wplywu.

Rozdzial VIII

Obowiazki odbiorcow ustug

§ 39.

Odbiorca ustug jest zobowiazany do :

1. racjonalnego gospodarowania woda 1 uzytkowania jej zgodnie
z przeznaczeniem,

2. zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przylaczy
wodociggowych  lub  instalacji 1  przylaczy  kanalizacyjnych
z urzadzeniem pomiarowym wiacznie, jesli umowa nie stanowi inaczej,

3. zapewnienia niezawodnego dzialania wodomierzy i urzadzen
pomiarowych poprzez ich odpowiednie zabezpieczanie przed
uszkodzeniami mechanicznymi lub skutkami niskich temperatur,
a takze prawidlowe utrzymanie studzienki czy tez pomieszczenia,
w ktorym sa zamontowane oraz dostepu oséb nieuprawnionych do
tych pomieszczen,

4. natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich
uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego

W tym o zerwaniu plomby,



5. powiadamiania Przedsiebiorstwa o zmianach wtasnosciowych
nieruchomosci lub zmianach uzytkowania lokalu,

6. powiadomienia Przedsiebiorstwa o wszelkich zmianach technicznych
w instalacji wewnetrznej, ktére moga mie¢ wplyw na dzialanie sieci lub
rozliczanie naleznosci za wode i $cieki,

7. natychmiastowego powiadomienia Przedsiebiorstwa o zrzutach
awaryjnych lub zmianie jakosci Sciekéw odbiegajacych od warunkow

Umowy.

§ 40.

Odbiorcy ustug zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wode
i odprowadzania Sciekow w sposob zgodny z przepisami ustawy i nie
powodujacy pogorszenia jakosci ustlug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo
oraz nie utrudniajacy dzialalnosci Przedsiebiorstwa, a w szczego6lnosci do:

1. uzytkowania instalacji wodociagowej w sposob eliminujacy mozliwosc
wystapienia skaZenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci
wodociagowej na skutek cofniecia sie wody z instalacji wodociggowej,
powrotu cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

2. uzytkowania instalacji kanalizacyjne] w sposdéb nie powodujacy
zaktécen funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

3. poinformowania Przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego
o wlasnych ujeciach wody w celu prawidlowego ustalania oplat za
odprowadzanie Sciekow,

4. wykorzystanie wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego
wytgcznie w celach okreslonych w warunkach przylaczenia do sieci.

S. zabezpieczenia przed dostepem o0séb nie uprawnionych do
pomieszczenia, w ktorym zainstalowany jest wodomierz,

6. umozliwienie upowaznionym przedstawicielom przedsigbiorstwa wstepu
na teren nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreslonych

przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu.



Rozdzial IX.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§41.

Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci uzytkowane;
przez Przedsiebiorstwo sa Rejonowe Jednostki Gasnicze Strazy Pozarnych

oraz Ochotnicze Straze Pozarne.

§ 42.

Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w uzytkowaniu
Przedsigbiorstwa dokonywana jest z hydrantéw p.-poz., zgodnie z wykazem
aktualizowanym przynajmniej raz w roku, bedacym w posiadaniu
Ochotniczej Strazy Pozarnej w Boleszkowicach oraz Urzedu Gminy

w Boleszkowicach.
§ 43.

Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w uzytkowaniu Przedsicbiorstwa zobowigzani sa do powiadomienia
Przedsiebiorstwa o miejscu poboru oraz ilosci wody zuzytej na cele p.-poz.

najpozniej nastepnym dniu roboczym.



§ 44.

1.Przedsigbiorstwo obcigza Gmine za wode pobrana na cele
przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfie na podstawie
Umowy z Gmina, w ktorej okreslone zostang zasady rozliczen za
pobrang wode na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione
w art. 22 Ustawy.

2. Rozliczenia za wode¢ pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane sg

za okresy kwartalne.

Rozdzial X.

Przepisy koncowe

§ 45.

W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy
prawa, a w szczegolnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw ( Dz. U. Nr 72,
poz. 747 z p. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej

podstawie.

§ 46.

Przedsiebiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne  zobowigzane jest do

udostepnienia na zadanie Odbiorcy niniejszego regulaminu .

Zatacznik nr. 1

Wzor wniosku o wydanie warunkow technicznych.
Zalacznik nr 2.

Wzor protokotu odbioru czesciowego.

Zalacznik nr 3.

Wzor protokotu odbioru konicowego. ,,



zatacznik nr 1

WNIOSKODAWCA: Debng, dnia sovvmmeres: 200, . r.

adres zamieszkania

Do Przedsigbiorstwa Wodociggow

i Kanalizacji Spélka z 0.0. w Debnie

WNIOSEK
o zapewnienie dostawy wody*, odbioru Sciekéw* / 0 wydanie warunkéw technicznych przylaczenie

do sieci wodociagowej*/ o odprowadzenia $ciekéw sanitarnych do sieci kanalizacyjnej*

PROSZE O:
Zapcewnienie: dostawy wody*. odbioru sciekow* / wydanic warunkow technicznych przylgezenia do siect

wodociggowej 1 odprowadzenia scickow sanitamych do sieci kanalizacvjnej*

dla nieruchomosci poloZone) w miejscowosci ...................... R S L
Przy Ul o (daziatkanr ... o)
| Przeznaczeniec Wody Na CEIC ... e
2. Powierzchnia dzialki ogolem ... .. T T m-

3. Przewidvwane zapotrzebowanic na wodg:

o Quu™ o m’/d
. erm\h B e e B P A m’/h
3. Proponorvany 1ermin pobaru sty oy o e i S i it St e e
T L
Zalaczniki:
I.  Dokument stwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, (dotyczy wydania warunkéw
technicznych)
2. Aktualna mapa sytuacyjno — w skali 1:500% / 1:1000%. - s7t. 2

* - / niepotrzebne skreshic



zalacznik nr 2
.......................... g VT ORISR

PROTOKOL N oo,

Odbioru czgsciowego oraz prob: cisnieniowej* i szezelno§ci*:
Przyvlacza: wodociqgowego™®  przvigeza kanalizacji sanitarnef* do nicruchomosci zlokalizowanej w
MICjSCOWOSCI

Komisja w skladzie :
Lo INWESTOR - et

., WHYEDINAWCA = ooy i i S s es R
30 UZYTRKOWNIK = e
R R g o —————— BT

Komisja w powyzszym skladzie stwierdza ¢o nastepuje :
Przvigcza: wodociqgowe ™’ kanalizacyi sanitarnej* zostaly wykonane:

e na podstawie warunkow technicznyvech znak:. ... |3 Vs SR — "
e pozwolenia na budowg*/zgltoszenia* znak ... zdnia..........ooci .
e inne* (wykorzystano istniejace przylacza) : wodne* . kanalizacvjne*
stan techniczny przylacza wodnego okreslono jako ...
stan techniczny przyvlacza kanalizac)i sanitarnej okreslono jako ...

e 7 nastepujgcych materialow:

L preyligezewedne: s - mm: material ... mb ...
sposob przylaczenia do siect: (trojnik. opaska. itp.) ... —_—
2. wodomicrz glownynr ... O mm: nr plomby ... .. ST
.................................... s O s TOT0S APPlOMDbY cpmmmeemmmne
3. lokalizacja wodomierzy: glownego (... ... W
4. przyvlacze kanalizacji sanitarnej B v TS IORHEERIOY s e mb .
micjsce wlaczenia: studnia istniejqea® O ... mm:material ... ... _
stucnia projekrowana* O ... mm:material ...
IARY SPOSOb™ (Wymienic jaki). ...

e PRZEPROWADZONO PROBY: tak* / nie*

e proba cisnicniowa przyvlacza wodnego dala wynik: pozptywny* / negatywny *;

* proba szczelnosci przylacza kanalizacji sanitarnej dala wynik: pozyptywny* / negatywny=;
Zauwazone usterki. medorobki lub braki ... T e, N _

Usterki nalezy usuna¢ dodnia ... e —
Inne wnioski komisji ... R RS R s

Nini¢jszym komisja dokonala*/niedokonala* czg¢sciowego odbioru;

Przylacza: wodociqgowe*  przyiqeze kanalizacji sanitarnej* do nicruchomosci zlokalizowangj

W IMEISCOWOSCL. ..o e PTZN UL

na dzialce oznaczonej w ewidencji gruntow nr geodezynym:.............c.......... e

Na tym protokd! zakonczono i podpisano :

* -/ nicpotrzebne skresli¢



zalacznik nr 3

PROTOKOL Nl oo,

Odbioru koncowego i przekazania do uzytku :

Przvlqcza wodociqgowego™®  przyigeza kanalizacji sanitarnef* do nieruchomosei zlokalizow ancj w
IMIEJSCOWOSCL .o przyul.

na dzialce oznaczonej w ewidencji gruntdéw nr geodezyjnvm:
Komisja w skladzie :

I. INWESTOR B R rassnant s e e A R )
2. WYKONAWCA - i D O
3. UZYTKOWNIK -

4. UZYTKOWNIK - e

Komisja w powyzszym skladzie stwierdza co nastepuje -

Przylacza: wodociqgowe™* kanalizacji sanitarnej* zostalv wykonane:

e na podstawic warunkdw technicznveh znak:........................... z dnia
* pozwolenia na budowg*/zgloszenia* znak
e z nastgpujacych materialow:

1. ksztaltka nawiertna................... Q... M. na rurociagu ................ L/ R

2. przewod polaczenis. oy Q... mm: matenal ... e mb .. .

30 ZASUWL oo G... g vaterial e, szt .

4. zawor przed wodomicrzem @ ... mm: rodzaj ... s szt

3. zawor za wodomicrzem [ [ — mm: rodzaj ... szt ..

6. zawor zwrotny antvskazeniowy O ... MAL; TOAZY] e Szt ...

7. wodemierzglownsy OF wovvvrpimnnn B, mm: nr plomby ...

8. wodomierz .......... N i L S 115350 1 o] [t o O

9. lokalizacja wodomicrza glownego.................coooooii PRSP

10 Tokalizacja WOdOMICIZA ... R

[1. przylacze kanalizacji sanitamnej @ ... mm:material ... 131, JE—
migjsce wlaczema: studnia istniejqea® [ — mm: material ... DR

studnia projektowana*® O .. (153 ¢ 1 L | O
Zauwazone usterki. nicdorobki lub braki ...

USth’kl nalezy usunac do dma
Inne wnioski komlSJl

Niniejszym komisja dokonala*/niedokonala* ostatccznego odbioru i przekazania do uzytku:
Przyvlacza: wodociqgowe*  przyiqeze kanalizacji sanitarnej* do nieruchomodei zlokalizow angj
W IUCISCOWOSCL. ..o przy ul.
na dzialee oznaczonej w ewidencji gruntdw nr geodezyjnvm
Na tym protokél zakonczono i podpisano :

* - / niepotrzebne skredlic



